П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

АДМИНИСТРАЦИИ ШПАКОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА   

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

18 сентября 2018 г.                                     г. Михайловск                                        № 442
О внесении изменений в административный регламент предоставления      архивным отделом администрации Шпаковского муниципального района Ставропольского края муниципальной услуги «Информационное               обеспечение граждан, организаций и общественных объединений по           документам муниципальной собственности, находящихся на хранении в     архивном отделе администрации Шпаковского муниципального района Ставропольского края», утвержденный постановлением администрации Шпаковского муниципального района от 20.02.2017 № 244


В соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2017 года        № 479-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» в части закрепления возможности предоставления в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг нескольких государственных (муниципальных) услуг посредством подачи заявителем единого заявления», приказами комитета Ставропольского края по делам архивов от 13 апреля 2018 года № 59, от 28 августа 2018 года № 125, администрация Шпаковского муниципального района Ставропольского края
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в административный регламент предоставления администрацией Шпаковского муниципального района Ставропольского края муниципальной услуги «Информационное обеспечение граждан, организаций и общественных объединений по документам муниципальной собственности, находящихся на хранении в архивном отделе администрации Шпаковского муниципального района Ставропольского края», утвержденный постановлением администрации Шпаковского муниципального района Ставропольского края от 20.02.2017 № 244     (с изменениями, внесенными постановлением администрации Шпаковского муниципального района Ставропольского края от 12.10.2017 № 1283).

2. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Шпаковского муниципального района Ставропольского края Семенову Е.В.
3. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.

Временно   исполняющий 

полномочия и обязанности главы

Шпаковского  муниципального

района  Ставропольского  края



                   В.П.Шиянов
	
	УТВЕРЖДЕНЫ

постановлением администрации

Шпаковского муниципального района

Ставропольского края

от 18 сентября 2018 г. № 442


ИЗМЕНЕНИЯ,

которые вносятся в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Информационное обеспечение граждан, организаций и общественных объединений по документам муниципальной собственности, находящихся на хранении в архивном отделе администрации Шпаковского муниципального района Ставропольского края» 

1. Внести в пункт 36 административного регламента следующие изменения:

1) пункт а) изложить в следующей редакции: 


«а) основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги не предусмотрены»;

2) пункты б), в) исключить.

2. Пункты 39, 40 изложить в следующей редакции:


«39. Ответ на обращение не дается в следующих случаях: 


а) в обращении не указаны сведения, предусмотренные подпунктами  б-д пункта 26 Административного регламента; 


б) не представлены документы, указанные в пунктах 27, 28 настоящего Административного регламента;

в) текст письменного обращения не поддается прочтению, о чем в течение 7 дней со дня регистрации обращения сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

г) в случае  наличия в обращении нецензурных либо оскорбительных выражений, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, архивный отдел вправе оставить обращение без ответа и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом;

д) в случае, если в обращении содержатся вопросы, на которые неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направленными обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель архивного отдела вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу, о данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение;

е) если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений».


«40. Заявитель уведомляется об отказе в рассмотрении его обращения в письменной форме в течение 3 дней со дня регистрации обращения по подпунктам а, б, г - е пункта 39 Административного регламента.».

3. В абзаце четвертом пункта 56 подраздела «Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий» слова           «универсальной электронной карты» исключить.

4. В подразделе «Рассмотрение обращения, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги»:

а) пункт 77 после слов «в течение 1 дня» дополнить словами «после поступления ему зарегистрированного обращения»;

б) в пункте 77 цифры «26 - 28» заменить цифрами «26, 27»;

в) пункт 80 после слов «1 день» дополнить словами «со дня регистрации обращения».
5. В подразделе «Подготовка ответа заявителю»:

1) пункт 86 после слов «не превышающий 18 дней» дополнить словами «со дня регистрации обращения»;

2) пункт 87 после слов «в течение 3 дней» дополнить словами «со дня регистрации обращения»;

3) пункт 88 признать утратившим силу;

4) пункт 89 изложить в следующей редакции:

«89. Подготовка исполнителем уведомления об отказе в рассмотрении обращения  в  соответствии  с  подпунктами  а, б, г - е  пункта  39 Административного регламента осуществляется в течение 1 дня со дня получения обращения исполнителем.»;

5) в пункте 90 букву б) заменить буквой в); после слов «не превышающий 5 дней» дополнить словами «со дня регистрации обращения»;

6) пункт 92 после слов «в течение 1 рабочего дня» дополнить словами «со дня получения от исполнителя проекта ответа заявителю»;

7) пункт 93 после слов «в течение 1 рабочего дня» дополнить словами «со дня возвращения проекта ответа на доработку»;

8) пункт 97 после слов «в течение 2 рабочих дней» дополнить словами «со дня поступления их поступления на рассмотрение»;

9) пункт 98 после слов «в течение 1 дня» дополнить словами «со дня его возвращения на доработку». 
6. Наименование раздела «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) архивного отдела, должностных лиц архивного отдела» изложить в следующей редакции:
«Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) архивного отдела, должностных лиц архивного отдела, многофункционального центра, должностных лиц многофункционального центра».

7. Пункт 119 изложить в следующей редакции:
«119. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных или муниципальных услуг»;

нарушение срока предоставления муниципальной услуги. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуется, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных или муниципальных услуг»;

требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края и настоящим Административным регламентом для предоставления муниципальной услуги;

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края и настоящим Административным регламентом для предоставления муниципальной услуги;

отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края и настоящим Административным регламентом. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуется, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных или муниципальных услуг»;

затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края и настоящим Административным регламентом;

отказ архивного отдела, руководителя архивного отдела, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, работника многофункционального центра в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуется, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных или муниципальных услуг»;

нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной или муниципальной услуги;

приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Ставропольского края. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) много-функционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуется, возложена функция по предоставлению соответствующих государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных или муниципальных услуг».


8. Пункт 120 дополнить подпунктом:


«жалобы на решения и действия (бездействие) работника подаются руководителю этого многофункционального центра. Жалобы на решения и действия (бездействие) многофункционального центра подаются учредителю многофункционального центра или должностному лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации».
9. Пункт 131 изложить в следующей редакции:

«131. Жалоба должна содержать:

наименование архивного отдела, фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), наименование должности должностного лица архивного отдела, многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, решения и действия (бездействие) которого обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю (за исключением случая, когда жалоба подается способом, предусмотренным пунктом 129 настоящего Административного регламента;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) архивного отдела, должностного лица архивного отдела, много-функционального центра, работника многофункционального центра;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решениями и действием (бездействием) архивного отдела, должностного лица архивного отдела, многофункционального центра, работника многофункционального центра.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии».


10. Пункт 138 изложить в следующей редакции:
«138. В случае обжалования отказа архивного отдела, его должностного лица, многофункционального центра, работника много-функционального центра в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации».
